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TESEKKUR

Raporun hazirlanmast siiresince calisma grubu iiyeleri disinda katki saglayan kurum ve

kuruluglara, yaptiklar katkidan dolay1 tesekkiir ederiz.

Bu yayimin hazirlanmasinda yorumlariyla ve Onerileriyle yardimlarin1 esirgemeyen TBD

Kamu-BIB Yiiriitme Kurulu iiyelerine tesekkiirlerimizi sunariz.
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ONSOZ

Ulusal ekonomik gelisme ve rekabet stratejisini bilgi ekonomisine dayandiran iilkeler,
bilim/teknoloji/bilisim alanindaki gelismeler karsisinda yasal, toplumsal ve kamu ve is
diinyasin ilgilendiren yapilarini yeniden yapilandirmakta ve bu ekonominin gereklerine

uygun dinamik — esnek yeni kurumsal yapilar olusturmaktadirlar.

Bilgi toplumu olma yolunda gayret gosteren Tiirkiye’nin, bilgi teknolojilerinin getirdigi
yeniliklere ayak uydurabilmesi amaciyla gerek kamu, gerekse 6zel sektor eliyle ¢aligmalar

yiiriitiilmektedir.

Bilim ve teknoloji iiretiminde odak noktasi olan, bilim ve teknolojiyi etkin bir ara¢ olarak
kullanan, bilgiye dayali karar alma siirecleriyle daha fazla deger iireten, kiiresel rekabette
basarili ve refah diizeyi yiiksek bir {lilke hedefindeki Tiirkiye’nin, teknolojik, yasal, toplumsal
ve kamu ve 0Ozel sektor yonleriyle bilgi toplumu idari yapisini, ulusal plan, politika ve

stratejilerinde belirtilen hedeflerle esgiidiim icinde' olusturmas: gereklidir.

GIRIS
Ekonomiyi yeniden bigimlendiren, hizli degisimi ve yeniden yapilanmay1 gerektiren bilisim
teknolojileri ve bu teknolojilerin sundugu olanaklarla giindeme gelen bilgi ekonomisi

ilkelerin temel gelisme ve kalkinma stratejilerinin merkezine yerlestigi gézlenmektedir.

Bilgi toplumuna gegisle, toplumda sosyal-ekonomik gelismeler olmakta, liretim ve verimlilik
hizla gelismektedir. Bu da iilkelerin yonetim yapisini, is siireglerini ve orgiitlenmesini

degisime ugratmaktadir.

Bilgi toplumundaki bu gelismeler, insanin verimliliginin artmasina, ekonomik gelisme
diizeyinin yiikselmesine, ayrica bilimde ve teknolojide yeni gelismelerin ortaya ¢ikmasina yol

agmaktadir.

Daha ¢ok gelismis tilkelerin ulagmis oldugu bir asama olan bilgi toplumu, gelismekte olan

iilkelerin de kalkinmalar1 ve globallesme siirecine entegrasyonu acisindan siiratle ulagsmak i¢in

' BERBEROGLU, Bahar, Bilgi Toplumu ve Bilgi Ekonomisi Olusturma Yolunda Tiirkiye ve Avrupa Birligi,
Marmara Universitesi, I.1.B.F. Dergisi, 2010, Cilt 29, Say1 2, ss.11-131
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caba icerisinde olmalari gereken bir asamadir.’ Bilgi sektoriindeki bu bas dondiiriicii
geligsmeler, basta insan faktoriiniin verimliligine etkilerinden dolay1 ekonomik sonuglar1 yani
sira sosyal, siyasal ve Kkiiltiirel alanlarda da hizla yapisal degisimleri beraberinde

getirmektedir.

Oyle ki, giiniimiiziin gelismis ve bilgi ekonomisinin getirdigi ekonomiden daha fazla pay
almak isteyen sanayilesmis ve bilgi toplumu olma yoniinde 6nemli yollar kat etmis (ABD,
Ingiltere, Almanya, Cin, Fransa, Finlandiya, Estonya, Giiney Kore vb.) iilkeleri, bir taraftan
bugiiniin gii¢ yarisin siirdiiriirken, bir taraftan da gelecegin giic dengelerini kurmaya ve yeni

teknolojiler tireten tilkeler olma giiciinii elde tutmak istemektedirler.

Tiirkiye’'nin ve gelismekte olan {ilkelerin uluslararasi alanda gelismis {ilkelerle olan
aralarindaki gelismislik farkinin daha fazla agilmamasi, ulusal alanda ise kalkinmanin
saglanmas1 agisindan, bilim ve teknolojinin sundugu olanaklara dayanan akilci strateji ve
politikalarla, gliclii konuma erigebilmeleri ve globallesme siirecine siiratle ulasabilmeleri
acisindan mevcut kurumsal yapilarini, yonetsel siireglerini ve mevzuatlarimi bu yeni

ekonominin gereklerine gore yeniden yapilandirmalar1 zorunlu hale gelmektedir

? KAYA BENGHSIR, Tiirksel, Bilgi Toplumu Bakanligi Kurulusu Uzerine:Mekanik Bir Orgiitmii?, Amme
Idaresi Dergisi, Cilt 33, Say1 3, Eyliil 2000, s.33-62



BOLUM 1

AVRUPA BiRLiGiI’NDEKi GELISMELERE PARALEL TURKIiYE’DE BiLGi
TOPLUMU SURECI

Tirkiye’de Bilgi Toplumuna gecis yoniindeki caligmalarin baslangici olarak 1991 yilindaki
hazirlanan “Tirkiye, Enformatik ve FEkonomik Modernizasyon: Bir Diinya  Bankasi
Calismasr” kabul edilmektedir. 1990’lar boyunca siiren ekonomik krizler ve siyasi
istikrarsizliklar nedeniyle Tiirkiye bu alanda gereken girisimleri zamaninda baslatamamustir.
1998 yilinda baglatilan TUENA (Tiirkiye Ulusal Enformatik Ana Plani) ve Kamu-NET

calismalari bilgi toplumuna gegiste atilan somut adimlar olarak nitelendirilmektedir.

Ancak, bu donemde, bilgi toplumuna yonelik calismalar Bagbakanlik, TUBITAK, Ulastirma
Bakanligi, Devlet Planlama Tegkilat1 (DPT), Hazine ve Dis Ticaret Miistesarlig1 gibi gesitli
kurum ve kuruluslarca farkli ¢atilar altinda yiiriitiilmiis ve bu ¢ok baslilik istenilen diizeyde
sonu¢ alinmasina engel olmustur. 1990’larin sonundan 2002’ye kadar gegen siirecte bilgi
toplumuna yonelik yonelik iilkemizin en biiyiikk eksikligi kurumsal yapinin belirlenmemis,

olmas1 gosterilmektedir.’

2001 yilinda Bagbakanlik 6nderliginde ve Tiirkiye Bilisim Dernegi (TBD) koordinasyonunda
hazirlanan e-Tiirkiye Girisimi Eylem Plam ile baslamistir. Bu Eylem Plani, Avrupa
Birligi’nin e-Avrupat+ Eylem Plani’na uygun ve uyumlu bir ulusal eylem plani hazirlanmasi

ithtiyacindan kaynaklanmaistir.

1. Bu Eylem Plani’ndan 6nce de ‘bilgi toplumu ‘nu c¢agristiran kavramlar ¢ergevesinde
yapilan ¢aligmalara rastlanmaktadir (Ornegin; TBD Bilisim Kurultaylar;, Bagbakanlik
KAMU-NET, D1s Ticaret Miistesarlig1 biinyesinde kurulan e-Ticaret Koordinasyon Kurulu, e-

Dontistim Tiirkiye Projesi, vb).

2. Bilgi toplumuna doniisiim, 2002 yilinda 57°nci Hiikiimet tarafindan ortaya konan Acil
Eylem Plani’nda, Kamu Y6netimi Reformu 22 no’lu “e-Doniisiim Tiirkiye Projesi” eylemine
yer verilmis, sorumlu kurulus olarak DPT belirlenmistir. 2003/12 sayili Bagbakanlik Genelgesi

ile Kamu-NET, e-Tiirkiye vb. hususlarda bagka kurumlara verilen yetkiler kaldirilarak, tiim bu

3 http://www.tobb.org.tr/BilgiHizmetleri/Documents/Raporlar/ab_bilgi_toplumu.pdf
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caligmalarin biitlinciil bir anlayigla Tiirkiye’nin bilgi toplumuna doniisiimii vizyonunun hayata
gecirilmesini hedefleyen ‘e-Doniisiim Tiirkiye Projesi’ kapsaminda, bir hiikiimet girigimi olarak siyasi

bir hiiviyete biiriinmiistiir. *

Yukarida sayilan ¢aligmalarin, bazilar1 da ortak olan genel 6zellikleri;
a. Avrupa Birligi’'nde yapilan hazirliklara kosut olarak, ulusal bazda caligmalar yapma
ihtiyacindan dogmus olmalart,

b. S6z konusu donemde heniiz tam olarak kavranmamis ve algilanmamis olan ‘bilgi
toplumu’ olgusuna bir ya da birka¢ yoniinden bakilarak hazirlanmis olmalari,

c. Genellikle, ‘e-ticaret’, ‘e-kurum’ ya da ‘e-devlet’ gibi ilgili donemin One ¢ikan
kavramlar1 etrafinda sekillendirilmis olmalaridir.

3. Zaman igerisinde, DPT tarafindan iki kez wulusal bilgi toplumu stratejisi
hazirlanmistir. Bunlardan birincisi 2006-2010 donemini, digeri ise 2015-2018 donemini
kapsamaktadir. Ilk stratejide, bilgi toplumu i¢in bir ulusal idari yap1 6nerilmis, ancak bazi

unsurlari hari¢ olmak iizere’, tam olarak gerceklestirilememistir.

4. Yine gecen zaman igerisinde, e-devletle ilgili goérev ve sorumluluklar, bir Kanun
Hiikmiinde Kararname® ile Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi’na verilmistir.
Kararnameye gore Bakanlik, bu gorevi Kalkinma Bakanligi tarafindan belirlenen bilgi
toplumu politika, hedef ve stratejileri ¢ercevesinde yerine getirecektir. Bu suretle, e-devlet ile
ilgili koordinasyon vb. hususlar, bilgi toplumu ¢ercevesine teorik olarak bagli birakilmis,

ancak pratik olarak c¢ikartilmistir.

* Burada vurgulanmasi gereken husus; Proje kapsaminda algilanan ‘e-déniisiim’iin, Preje icerigi incelendiginde,
salt ‘e-devlet’ ya da ‘e-kurum’a doniisiim olarak goriilmiis olmasidir. 2003 yilinda, o zamanki Devlet Planlama
Teskilati’'na (DPT) Proje’nin sorumlulugu verildiginde, bu algilamanin, bu haliyle {ilkenin bilgi topluma
evrilmesinde sadece kisithi bir yarar saglayacagi 6ngoriilmiis, dolayisiyla meseleye ‘bilgi toplumu’na doniisiim
olarak bakilmasi gerektigi gergeginden hareket edilerek, Proje igerigi, yeni bir inisiyatif ile donistiiriilmiis ve

topyekiin bilgi toplumu kavrami 6ne ¢ikartilmistir.

> e-Doniisiim Tiirkiye Icra Kurulu yeni iiyelerle giiglendirilmis, Déniisiim Liderleri Kurulu ve Danigma Kurulu

olusturulmus, I¢isleri Bakanligi-Mahalli Idareler Genel Miidiirliigii biinyesinde bir sube miidiirliigii kurulmustur.

® 1 Kasim 2011 tarihli RG’de yaymmlanarak yiiriirliige giren, Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanliginin

Teskilat ve Gorevleri Hakkinda 655 sayili Kanun Hitkmiinde Kararname.



5. Bircok iilkede, o {ilkenin kendine has kosullarina uygun bilgi toplumu idari
yapilanmalarina rastlanmaktadir. Dolayisiyla, tek bir model, ideal bir model ya da standart bir
modelden bahsetmek miimkiin olamamaktadir. Bazi iilkelerde, e-devlet de dahil olmak iizere
bilgi toplumuna dontistimle ilgili tim gorevler tek bir idari yapiya (basbakanlik, bakanlik,
0zel ofis, ajans, vb) birakilirken, bazilarinda ise bilgi toplumu ve e-devletin sevk ve idaresi,

iki farkli kuruma verilmistir.

6. Ulkemizde, her iilkede oldugu gibi, uzun yillar i¢inde yerlesik, geleneksel kamu
yonetimi usulleri ile gesitli fonksiyonlar iistlenen kurum ve kuruluslar olusmustur. Bunlari
kisa zamanda ve daha etkin olacak sekilde degistirirken ve yeniden diizenlerken ¢ogu zaman
giicliiklerle karsilasilmaktadir. Hatta iyi diisiiniilmemis ve tasarlanmamis yeni diizenlemeler

nedeniyle, mevcut isleyen yapilar, geri doniisii cok gii¢ olacak sekilde bozulabilmektedir.

7. Bilgi toplumu olgusunun ana bilesenleri ¢ok farkli sekillerde siralanabilir. Son Bilgi

Toplumu Stratejisi’nde su ana bashklar kullanilmistir: ’

a. Bilgi Teknolojileri Sektori

b. Genigbant Altyapisi ve Sektorel Rekabet

c. Nitelikli Insan Kaynag: ve Istihdam

d. Bilgi ve Iletisim Teknolojilerinin Topluma Niifuzu

e. Bilgi Giivenligi ve Kullanici Giiveni

f. Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Destekli Yenilik¢i Coziimler

Internet Girisimciligi ve e-Ticaret

P @

Kamu Hizmetlerinde Kullanic1 Odaklilik ve Etkinlik (bir yoniiyle e-devlet)

Bu bagliklar, birbirine ge¢mis kavramlarin varligi bilinmesine ragmen, stratejide daha 1yi
vurgulamak i¢in ayr1 ayri olacak sekilde formiile edilmistir. Bu gercevede, drnegin yeni bir

siiflandirmay: su sekilde de yapabiliriz:

a. Bilgi Teknolojileri Sektorii
b. Iletisim Altyapilari

c. Sosyal Doniistim (bilgi toplumu i¢in insan kaynaginin saglanmasi, egitim, istthdam vb)

2015-2018 Bilgi Toplumu Stratejisi 'nin siniflandirmast.



d. Bilgi Toplumunun Yasal ve Idari Altyapilar1 (bilgi giivenligi ve kisisel verilerin
korunmast dahil)

e. e-Ticaret

f.  e-Devlet

GELISMIiS ULKELERDE VE AB’DE BiLGI TOPLUMU ALANINDA KURUMSAL
ORGUTLENME MODELLERI

Diinya’da bir¢ok iilkede, o {iilkenin kendine has kosullarina uygun bilgi toplumu idari

yapilanmalarina rastlanmaktadir.

Dolayisiyla, tek bir model, ideal bir model ya da standart bir modelden bahsetmek miimkiin
olamamaktadir. Bazi iilkelerde, e-devlet de dahil olmak iizere bilgi toplumuna doniigsiimle
ilgili tim gorevler tek bir idari yapiya (Basbakanlik, bakanlik, ©6zel ofis, ajans, vb)
birakilirken, bazilarinda ise bilgi toplumu ve e-devletin sevk ve idaresi altinda farkli

kurumlara verilmistir.

Tablo-1"de belirtilen bu kurumsal yapilanmalarina baktigimizda iilkelerin yonetim siire¢lerine

gore degisen farkli orgiitsel yapilara sahip olduklar goriilmektedir.



Tablo 1- Gelismis Ulkelerde BT Alaninda Kurumsal (")rgiitlenme8

Ulke Kurumsal Yapi

ABD » Ulusal Telekomiinikasyon ve Bilgi Dairesi,
National Telecommunicational Information Administration — NTIA
- ITS - Telekomiinikasyon Bilimleri Enstitiisii
> Teknoloji Idaresi — Tecnology Administration - TA
- NIST — Ulusal Standartlar ve Teknoloji Enstitiii
- OTP — Teknoloji Politikas1 Ofisi
- NTIS — Ulusal Teknik Bilgi Hizmetleri
» Enformasyon Altyap1 Gorev Giicii (Information Infrastructure Task
Force — IITF)
» Bilim ve Teknoloji Politikalar1 (Science and Tech. Policy Office — OSTP)
» Bilisim Endistrileri Danigma Konseyi (Information Industry Advisory
Council — ITIAC)
» Ulusal Bilisim Altyapt Danisma Konseyin (National Information
Infrastructure Advisory Council — NIIAC)

» Kamu Hizmetleri Ofisi
- CCTA — Bilgisayar ve Telekomiinikasyon Kurumu
- Coklu Ortam Danisma Grubu (Central Computer and
Telecommunications Agency - CCTA)

» OFCOM - Office of Communication

Ingiltere

Almanya | Sayisal Gilindem 2014-2017” bu alandaki temel strateji belgesi konumunda
olup:

» Federal Ekonomi ve Enerji Bakanligi

> Federal Igisleri Bakanlig

» Federal Ulastirma ve Sayisal Altyap1 Bakanlig1
Temel aktorlerdir.

Federal Network Ajans1 (BNetZA)

Fransa Elektronik Haberlesme ve Posta Diizenleyici Otoritesi (ARCEP)
Bakanliklar Aras1 Ulusal Bilgi ve Hizmet Otoyollari Komitesi

(Interministerial Committee on the Information and Service Highways)

YV V V V

Ekonomi, Ticaret ve Sanayi Bakanlig1

¥ Tabloda belirtilen kurumlarin derlenmesinde http://www.gksoft.com/govt/en/us.html web sitesinden ile
http://www.inovasyon.org/pdf/2300-G-T-A-02.pdf adreslerinden yararlanilmistir.
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- CSA (High Council for Broadcast)
Finlandiya “2011 — 2020 i¢in Sayisal Giindem” bu alandaki temel strateji belgesi
konumunda olup,
> Ulastirma ve iletisim Bakanlig1
- Her yerde Bilgi Toplumu Danigsma Kurulu - Ubiquitous Information
Society Advisory Board
temel aktor konumundadir.
Estonya > E-Devlet Komitesi - E-Estonia Council
» Maliye ve lletisim Bakanligi 19(Ministry of Economic Affairs and
Communications)
Cin > lletisim Bakanlig1 (Ministry of Communication)
» Bilgi Endiistrisi Bakanligi (Ministry of Information Industry)
» Bilim ve Teknoloji Bakanligi (Ministry of Science and Technology)
Giiney > Baskanlik'' Bilgi Toplumu Komitesi'> (Presidential Information Society
Kore Committee)
» Bilim, ICT (Bilisim ve Iletisim Teknolojileri) ve Gelecek Planlama
Bakanlig1'? (Ministry of Science, ICT and Future Planning)
> Ulusal Bilgi Toplumu Kurumu'* (National Information Society Agency,
NIA)

® e-Government in Estonia (2015), Joinup, European Union. E-Devlet politikalar1 parlemento tarafindan
belirlenmektedir. Eylem planlarinin hazirlanmasi ve koordinasyonu gibi konularda hiikiimete danigmanlik yapan
“Estonian Informatics Council” adinda bir komite bulunmaktadir. 2014 yilinda bu komite yerine gorev tanimi
sayisal toplumun gelismesini yonlendirmek ve e-yonetim (e-governance) olan e-Estonia Council adli yeni bir
komite kurulmustur. http://www.euritas.eu/sites/default/files/egov_in_estonia - january 2015 - v 17 final.pdf

' Organizational structure of Estonian ICT Leadership. ICT Infrastructure and E-readiness Assessment Report:
Estonia, (2003). Praxis. Google Books.

"' Karar verici idare olarak merkezcil bir yapilanma tercih edilmistir. e-Government of Korea Best Practices.
http://unpanl.un.org/intradoc/groups/public/documents/UNGC/UNPAN043625.pdf

"2 Devlet Baskani'min basinda bulundugu bir Baskanlik E-Devlet Komitesi (Presidential e-Government
Committee) 2001 yilinda kurulmustur. Hem kamu hem de 6zel iiyelerden olusan bu komite koordinatdrliik
gorevini istlenmistir. 2009 yilinda ise bu komite adimi Baskanlik Bilgi Toplumu Komitesi (Presidential
Information Society Committee) olarak degistirmistir. e-Gov & Information Society of Korea - Strategies and
Best Practices. http://www.agesic.gub.uy/innovaportal/file/1339/1/ballroomm_kion.pdf

2 Daha énce bilisim ve iletisim teknolojileri sorumlulugu “Devlet Yonetim ve I¢ Isleri Bakanligr” (Ministry of
Administration & Home Affairs, MoGAHA), “Kamu Yonetimi ve Giivenligi Bakanligi” (Ministry of Public
Administration & Security, MOPAS) ve sonrasinda “Bilgi ve Iletisim Bakanligi”'ndayken (Ministry of
Information and Communication), 2013 yilinda "Bilim, ICT (Bilisim ve Iletisim Teknolojileri) ve Gelecek
Planlama Bakanlig1” (Ministry of Science, ICT and Future Planning) adinda yeni bir bakanlik olusturulmus ve
sorumluluk bu bakanliga verilmistir.
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AB

European Parliament - Industry, Research, Energy Committee (ITRE) &
Transport, Tourism Committee (TRAN)

Council of the European Union
- Transport, Telecommunications and Energy Council

- Competitiveness (Internal Market, Industry, Research and
Space) Council

European Commission

- DG CONNECT - Directorate General for Communications
Networks, Content & Technology (lletisim Aglari, igerik &
Teknoloji Genel Miidiirligii)

Tablo-1 de gosterilen yapilar incelendiginde, Giliney Kore ve Cin’de bilisim, biligim bilimleri

ve bilgi endiistrisi adiyla bakanliklarm bulundugu goriilmektedir. Ote yandan ABD ve

Ingiltere de bilisimle ilgili kurumsal yapilar Sanayi ve Ticaret Bakanligi biinyesinde yer

almaktadir. ABD’de ayrica Baskan’a bagli bilisim altyap1 gorev giicii (IITF) bulunmaktadir.

Finlandiya’da ise Ulastirma Bakanligina bagli olarak yer almaktadir. Son yillarda bilisime

olduk¢a dnem veren AB’de ise iiye iilkeleri bilgi toplumuna tagima misyonunun iistlenen ve

bu amaca yonelik stratejiler ve politikalar olusturan, uygulayan, izleyen ve bilisim

konularinda kararlar alan ve diizenleyici kurallar koyan Bilgi Toplumu Genel Miidiirliigii

hizmet vermektedir. Tablo 1’de dikkat ¢eken diger kurumsal ise kamu, 6zel kesim ve sivil

toplum kurulus temsilcilerinden olusan komite, danigsma gruplari, tartisma ve ¢alisma gruplari

ile toplumu bilisim toplumuna doniistiirmede 6nemli rol {istlenen bilgi toplumu kalkinma ve

sistem miihendisligi arastirma enstitiileridir."

14 Presenatation: e-Government of Korea.
http://www.europarl.europa.eu/document/activities/cont/201305/20130514ATT66080/20130514ATT66080EN

.pdf

' KAYA BENGHSIR, Tiirksel, Bilgi Toplumu Bakanligi Kurulusu Uzerine:Mekanik Bir Orgiitmii?, Amme
Idaresi Dergisi, Cilt 33, Say1 3, Eyliil 2000, s.33-62
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e-DONUSUM TURKIYE PROJESI KAPSAMINDA BIiLGIi TOPLUMUNA ILISKIN
TURKIYE’DE GOREVLI KURUM-KURULLAR

Tiirkiye’nin bilgi toplumuna gegisini saglayan kurumsal yapilar Tablo-3’de gosterilmistir.

Bu alanda hizmet eden kurumsal yapilar arasinda, kurul tipi yapilar da bulunmaktadir.

Ulkemizde ise bilisim alaninda politikalar gelistirme, uygulama ve izleme konusunda
Tiirkiye’nin bilgi toplumuna gegis calismalarinin hizlandirilmasi, basta bilgi ve iletisim
teknolojileri politikalar1 olmak iizere bilgi toplumu strateji ve politikalarinin belirlenerek bu
alandaki tiim faaliyetlerin bir biitlinliik icerisinde yiiriitiilmesi ve kiiresel rekabet kosullarina
uyum saglamak tlizere ekonomik ve sosyal donilisiimiin gerceklestirilmesi amaciyla yeni bir
proje baslatilmasi 2003/48 sayili Bagbakanlik Genelgesi ile kararlastirilmis, bu baglamda, 58.
Hiikiimet tarafindan hazirlanan Acil Eylem Planinda e-Doniisiim Tiirkiye Projesi’ne yer
verilmistir. '® 2003/48 sayili Genelge ile Projenin iist seviyede yonlendirilmesi ve izlenmesi
amaciyla Devlet Bakan1 ve Basbakan Yardimcisi baskanhiginda “e-Déniisiim Tiirkiye icra
Kurulu” olusturulmustur. Buna gore; Tiirkiye nin bilgi toplumuna doniisiim siirecinde gorev
almas1 dngdriilen baslica kurumsal yapilar1 olarak e-Doniisiim Tiirkiye icra Kurulu, Déniisiim

Liderleri Kurulu ve e-Doniisiim Tiirkiye Danigma Kurulunun kurulmasi uygun goriilmiistiir.

Tiirkiye’nin bilgi toplumuna doniisimii ve Bilgi Toplumu Stratejisinin etkin bir sekilde

uygulanmasi i¢inde 2007/7 sayili Bagbakanlik Genelgesi yayimlanmustir.

14 Aralik 2003 tarih ve 25306 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 2003/48 sayili Basbakanlik Genelgesi.
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Tablo-3: Tiirkiye’de Bilim ve Bilisim Alaninda Hizmet ve Kurumsal Yapilar

KURUM YAPI
3 T7
BASBAKANLIK Kamu-Net Ust Kurulu
TUBITAK BTYK - Bilim ve Teknoloji Yiiksek Kurulu
TUBITAK -BILTEN
GUMRUK VE TICARET Elektronik Ticaret Koordinasyon Kurulu (ETKK)
BAKANLIGI

BILIM, SANAYi VE TEKNOLOJi Tirkiye Bilimler Akademisi (TUBA)

BAKANLIGI

KALKINMA BAKANLIGI Bilgi Toplumu Dairesi Baskanlig1

BiLiM VE TEKNOLOJi YUKSEK KURULU (BTYK)

04/10/1983 tarihli ve 77 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile kurulan Bilim ve Teknoloji Yiiksek
Kurulu (BTYK), uzun vadeli bilim ve teknoloji politikalariin tespitinde hiikiimete yardimci olunmast,
hedeflerin saptanmasi, Oncelikli alanlarin belirlenmesi, plan ve programlarin hazirlanmasi, kamu
kuruluslarimin gorevlendirilmesi, 6zel kuruluslarla isbirligi saglanmasi, gerekli yasa tasarilart ve
mevzuatin hazirlanmasi, aragtirici insan giiciiniin yetistirilmesinin saglanmasi, 6zel sektor arastirma
merkezlerinin kurulmas igin tedbirler alinmasi, sektorler ve kuruluslar arasinda koordinasyonunun

saglanmasi gorevlerini yiiriitmektedir ve sekretarya faaliyetleri TUBITAK tarafindan yiiriitiilmektedir.

TURKIYE BILIMSEL VE TEKNOLOJIiK ARASTIRMA KURUMU (TUBITAK)

17/07/1963 tarihli ve 278 sayili Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu Kurulmasi
Hakkinda Kanun ile kurulan ve 29/06/2005 tarihli ve 5376 sayili Kanun ile Bilim, Sanayi ve Teknoloji
Bakanligiyla iliskilendirilen Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu (TUBITAK),
“Tiirkiye'nin rekabet giiciinii ve refahini artirmak ve siirekli kilmak i¢in; toplumun her kesimi ve ilgili
kurumlarla is birligi i¢inde, ulusal dncelikler dogrultusunda bilim ve teknoloji politikalar1 gelistirmek,

bunlar1 gerceklestirecek alt yapinin ve araglarin olusturulmasina katki saglamak, arastirma ve

http://www.bilgitoplumu.gov.tr/wp-content/uploads/2014/04/e-Devlete_Gecis_Surecinde KAMU-
NET _Calismalari.pdf
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gelistirme faaliyetlerini 6zendirmek, desteklemek, koordine etmek, yiiriitmek; bilim ve teknoloji

kiiltiiriintin gelistirilmesinde onciiliik yapmak™ gérevini yliriitmektedir.

BiLiM, SANAYi VE TEKNOLOJi BAKANLIGI

03/06/2011 tarihli ve 635 sayili Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri
Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname’nin 2 nci maddesinin birinci fikrasinin (b) bendine gore;

“Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanliginin gorevidir.

TURKIYE BILIMLER AKADEMISI (TUBA)

13/08/1993 tarihli ve 497 sayili Tirkiye Bilimler Akademisinin Kurulmasi Hakkinda Kanun
Hikmiinde Kararname ile Tirkiye'de tiim bilim alanlarindaki arastirmalari, bilimci kisiligini ve
aragtiriciligl 6zendirmek ve bu alanlarda emegi gegenleri onurlandirmak; gengleri bilim ve arastirma
alanina yoneltmek; Tiirkiye'deki bilimcilerin ve aragtiricilarin toplumsal statiilerinin yiikseltilmesi ve
korunmasina galismak; bilim ve arastirma standartlariin uluslararasi diizeye ¢ikarilmasina yardim
etmek amaciyla Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanmna baglhi olarak kurulan Tiirkiye Bilimler

Akademisi (TUBA) kurulmustur.

KALKINMA BAKANLIGI

03/06/2011 tarihli ve 641 sayili Kalkinma Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun
Hiikmiinde Kararname’nin 2 nci maddesinin birinci fikrasinin (j) bendine gore; “Bilgi toplumuna
iligkin politika, hedef ve stratejileri hazirlamak, bu alanda kamu kurum ve kuruluslari, sivil toplum
orgiitleri ve oOzel sektor arasindaki koordinasyonu saglamak ve uygulamayr etkin bir bigimde
yonlendirmek”, Kalkinma Bakanliginin goérevidir. Bu amagla, Bilgi Toplumu Dairesi Baskanligi

olusturulmustur.

ULASTIRMA, DENIZCIiLiK VE HABERLESME BAKANLIGI

26/09/2011 tarihli ve 655 sayili Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligmin Tegskilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun Hitkmiinde Kararname’nin 2 nci maddesinin birinci fikrasinin (e) ve (f)

bentlerine gore;
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“e) Evrensel hizmet politikalarim ilgili kanunlarin hiikiimleri dahilinde iilkenin sosyal, kiiltiirel,
ekonomik ve teknolojik sartlarina gore belirlemek, evrensel hizmetin yiiriitiilmesini saglayacak

esaslar1 tespit etmek, uygulanmasim takip etmek ve net maliyetiyle ilgili hesaplar1 onaylamak.

f) Bilgi toplumu politika, hedef ve stratejileri ¢ergevesinde; ilgili kamu kurum ve kuruluglaryla gerekli
isbirligi ve koordinasyonu saglayarak e-Devlet hizmetlerinin kapsami ve yiiriitiilmesine iliskin usul ve
esaslar belirlemek, bu hizmetlere iligkin eylem planlar1 yapmak, koordinasyon ve izleme faaliyetlerini

yiiriitmek, gerekli diizenlemeleri yapmak ve bu kapsamda ilgili faaliyetleri koordine etmek.”

Ulagtirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanliginin goérevidir ve Bakanlik iginde bu gorev Kanun
Hiikmiinde Kararnamenin 13 {incii maddesinde gorevleri belirlenen Haberlesme Genel Miidiirliigii

tarafindan yiiriitilmektedir.

05/11/2008 tarihli ve 5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu’nun 5 inci maddesinin (h) ve (1)
bentlerine gore de, Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanliginin elektronik haberlesme sektoriine
yonelik gorevlerinin yami sira, “Ulusal siber giivenligin saglanmasi amaciyla politika, strateji ve
hedefleri belirlemek” ve “Ulusal kamu entegre veri merkezlerine yonelik politika, strateji ve hedefleri

belirlemek” gorevleri de bulunmaktadir.

BiLGI TEKNOLOJILERI VE iLETiSIM KURUMU (BTK)

Telekomiinikasyon sektoriinii diizenleme ve denetleme fonksiyonunun bagimsiz bir idari otorite
tarafindan yiiriitiilmesi amaciyla 2813 sayili Telsiz Kanununda degisiklik yapan 27/01/2000 tarihli ve
4502 sayili Kanunla kurulan Telekomiinikasyon Kurumu, 10/11/2008 tarihli ve 5809 sayili Elektronik
Haberlesme Kanunu ile yeni bir diizenlemeye tabi olmus ve ad1 Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu

olarak degistirilmistir.

TELEKOMUNIKASYON iLETiSiM BASKANLIGI (TiB)

03/07/2005 tarihli ve 5397 sayili Kanunun 1 inci maddesiyle, 04/07/1934 tarihli ve 2559 sayili Polis
Vazife ve Salahiyet Kanununun ek 7 nci maddesi ¢ercevesinde eski adiyla Telekomiinikasyon Kurumu
yeni adiyla Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu biinyesinde, Kurum baskanma dogrudan bagh

Telekomiinikasyon letisim Baskanligi kurulmustur.

INTERNET GELIiSTiRME UST KURULU

26/09/2011 tarihli ve 655 sayili Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligmin Tegskilat ve

Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname’nin 29 uncu maddesi ile olusturulan internet
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Gelistirme Kurulu’nun gérevi maddenin 6 nci1 fikrasina gore “Internet ortaminin ekonomik, ticari ve
sosyal hayat ile bilim, egitim ve kiiltiir alaninda etkin, yaygin, kolay erisilebilir olarak kullanimini

tesvik edecek politika ve strateji onerileri hazirlamak™ tir.

GUMRUK VE TiCARET BAKANLIGI

03/06/2011 tarihli ve 640 sayili Giimriikk ve Ticaret Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda
Kanun Hiikmiinde Kararname’nin 9 uncu maddesinin birinci fikrasimin 14/01/2015 tarihli ve 6585
saytli Kanun ile degisik (f) bendine gore; “Elektronik ticarete yonelik diizenlemeler yapmak, bu
konuda mevzuatla verilen gorevleri yerine getirmek, elektronik ticaretin gelisimine iliskin ¢aligmalar

yapmak ve gerekli tedbirleri almak” I¢ Ticaret Genel Miidiirliigiiniin gérevidir.

BiLGi TOPLUMU STRATEJISI (2015-2018) EYLEM PLANI’NDA “UYGULAMA,
KOORDINASYON, iZLEME VE DEGERLENDIRME” DE GOREVLi KURUM VE
KURULUSLAR

Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem Plani, Kalkinma Bakanliginin koordinasyonunda Eylem
Planinda sorumlulugu belirlenen kurum ve kuruluslar tarafindan ilgili kuruluslarin katki ve

destekleriyle yiirtitilmektedir.

Uygulama, Kalkinma Bakanliginin kamu kurum ve kuruluslari, STK’lar ve 6zel sektor
arasindaki koordinasyonu saglama yetki ve gorevleri dahilinde takip edilecek; ihtiyag
duyulmas: halinde Kalkinma Bakanlig1 tarafindan uygulamanin takibi ve yonlendirilmesine

iliskin gecici ya da siirekli ¢calisma gruplari olusturulabilecektir.

Kalkinma Bakani bagkanliginda Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanmi ve Bilim,
Sanayi ve Teknoloji Bakanmin katilimi ile Bilgi Toplumu Stratejisi Yonlendirme Kurulu
olusturulacaktir. Yonlendirme Kurulu toplantilarina giindeme bagli olarak ilgili bakanlarin
yant sira diger kurum ve kurulus temsilcileri de davet edilebilecektir. Strateji ve Eylem
Planinin uygulama stireci; Yonlendirme Kurulu tarafindan izlenecek, degerlendirilecek ve
yonlendirilecektir. Yonlendirme Kurulunun sekretarya hizmetleri Kalkinma Bakanligi

tarafindan karsilanacaktir.

Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem Planinda, uygulama siirecinde giincelleme ihtiyaci ortaya

¢ikmasi halinde bu giincellemeler Yonlendirme Kurulu karar ile gerceklestirilecektir.
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Yonlendirme Kuruluna goriis ve oOnerileri ile destek olmak tizere Bilgi Toplumu Stratejisi
Danigsma Kurulu kurulacaktir. Danigsma Kurulu, Kalkinma Bakanlig1 Miistesar1 bagskanliginda
ilgili kamu kurum ve kuruluslari, STK’lar, tiniversite ve Ozel kesim yonetici ve
temsilcilerinden olusacaktir. Danigsma Kurulunun olusturulmasi, ¢alismasi, gorev ve
sorumluluklarina iligkin usul ve esaslar ilgili kesimlerin katkis1 ile Kalkinma Bakanligi
tarafindan belirlenecektir. Danigma Kurulunun sekretarya hizmetleri Kalkinma Bakanligi

tarafindan karsilanacaktir.

Uygulamanin izleme ve degerlendirmesinde etkinligin artirilmasi ve uygulama sonuglarinin
stirec boyunca etkin ve seffaf bicimde raporlanmasi amaciyla STK’lar ve ilgili diger
kesimlerle yakin isbirligi yapilacaktir. izleme ve degerlendirme siirecine iliskin raporlarin
paylasilmasi ve kamuoyunun bilgilendirilmesi amaciyla bir elektronik platform hayata

gecirilecektir.

Kalkinma Bakanlig1 koordinasyonunda Strateji ve Eylem Planindaki ilerlemenin takibi
amaciyla Izleme ve Degerlendirme Raporlari hazirlanacaktir. Yoénlendirme Kurulu bu

raporlarda tespit edilen sorunlarin ¢ézlime kavusturulmasina iliskin tedbirleri alacaktir.

Yonlendirme ve Danigma Kurulunun ¢alismalart ile Strateji ve Eylem Planindaki ilerlemeler

Kalkinma Bakani tarafindan Bakanlar Kuruluna arz edilecektir.

GECMIiS DONEMDE HAZIRLANMIS MEVZUAT CALISMALARI

Avrupa Birligi tiyelik miizakere siireci igerisinde 57. Hiikiimet doneminde, Tirkiye’yi Bilgi
Toplumuna tasima misyonunu tasiyan ve bu misyonla gerekli yetki ve sorumlulukla
donatilmis bir kurumsal yap: “Bilgi Toplumu Bakanlig1” kurulmasi ile gerekli yasal adimlar

atilmustir.

Bu amacla Basbakanlik, "bilgi toplumu" konusunda kurumsal yapinin gii¢lendirilmesi,
e-devlet koordinasyonunun tek elden yiiriitiilmesi ve mevzuattaki yetersizliklerin diizeltilmesi
gereksinimlerini vurgulayarak "yatirimlar i¢in harcanan kaynaklarin en verimli sekilde
kullanilmasini temin etmek ve tek elden planlama ve merkezi koordinasyonu saglayarak, e-

devlet hizmetlerini daha entegre hale getirmek ve {lilkemizin bu alanda uluslararasi
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indekslerde bulundugu noktadan daha ileri siralara tasimay1" amacg edinen "E-DEVLET VE
BIiLGI TOPLUMU KANUN TASARISI" taslagim'® kamuoyunun gériislerine agmus, ancak

tasar1 yasalasamamaistir.

E-doniisim ve e-devlet hizmetlerinin siirdiiriilebilirligi konusunda politika iiretici ve
diizenleyici tistyapinin kurulmasi gerekliligi bilisim sektoriinde uzun zamandan beri 6nemli
bir beklenti olusturmakla birlikte Basbakanlik, “E-Devlet ve Bilgi Toplumu Yasa” tasarisi

taslaginda,

1. Bilgi Toplumu Ajansinin kurulmasi ve séz konusu Ajansin koordinasyon ve
planlamayla gorevlendirilmesi uygun goriilmiis, “Kamunun ortak projelerinde gereksinim
duyulan esglidiimiin Ajans tarafindan saglanacak olmasi onemli bir gelisme olarak umut
verici goriinmekle birlikte, taslagin geneli ve gerek¢e metni incelendiginde Bilgi Toplumu
Ajansi‘nin "kuralt koyan, uygulayan ve denetleyen" bir birim seklinde diizenlendigi
goriilmektedir. Onerilen yapiyla hem uygulama hem de denetleme gorevlerinin aynmi gati
altinda toplanmasi tasarinin yasalagmasi halinde ciddi sorunlar1 beraberinde getirdigi,
Orantisiz yetkilendirilmis bu Ajans yapisinin, mali anlamdaki Sayistay denetimi disinda
hicbir uzmanlik alan1 denetimine tabi olmamasi ise sektorde tedirginlik uyandirdig: kanaati,

2. Kamu kurumlarinin i¢ kaynaklarla gelistirilen e-devlet projelerinin gelecegi
konusunda hicbir ifadenin taslakta yer almamasi ve ajansin bu tip projelerle ilgilenmeyip
yalniz dis alim1 olan projelerle mesgul olmasi, gelistirilecek hizmete degil ancak akgeli islere
odaklanan bir yap1 yaratilmaya ¢alisildigi izlenimi,

3. "Kigisel bilgilerin korunmasina" iligkin yasal diizenlemeler olmaksizin ve taslakta
tanimlanmis yetkilerle donatilmis bir Ajansin toplumun her kademesinde endise uyandirma
ihtimali,

4. Hizmetlerin hem tcretlendirme politikalarinin belirlenmesi ve hem de yerine
getirilmesi i¢in Ajansin gorevlendirilmesi sonucunda bir devlet kurumu 6zel sektore rakip
konuma getirme endisesi,

5. Hem kural koyucu isleviyle de serbest rekabeti dnleyen bir katman olusmasi piyasa
dengelerinin denetimsiz bir makam tarafindan bozulmasi anlamina gelmekte, bu durum 6zel

sektor firmalariin yapacagi islerin azalmasi ve is alanlarinin daralmasi sonucunu dogurur.

'® Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi, “e-Devlet ve Bilgi Toplumu Yasa Tasaris1”, www.basbakanlik.gov.tr
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Yasanin gerek¢ce metninde belirtilen "bilisim alaninda arz ve talep tarafinin birlikte ele
alinmasi ve gelistirilmesi" amacinin ise bu kurallarla gerceklesmesi olast goriilmemektedir.
Son yillarda iilkemizin teknolojik gelisimi i¢in ¢ikarilan destek yasalar1 ¢ercevesinde kurulan
teknoparklar, TUBITAK ve benzeri kuruluslarca verilen Ar-Ge tesvikleri ve benzeri islevleri
de bu anlayisla agiga diismektedir. Ciinkii bu tasar1 bu haliyle yasalasirsa, tesviklerden
yararlanarak uzmanhgini gelistirmis kiiglik ve orta 6l¢ekli firmalar uzmanliklarini kullanacak
projeleri almakta ¢ok giicliik ¢cekebilecekleri,

6. Proje teknik sartnamelerinin ve benzeri ¢alismalarin Ajans denetimine verilmesi, hem
stire hem de biirokratik asamalarin uzunlugu agisindan kurumlarin proje iiretme ve
gerceklestirme kapasitesini  diistirecegi aciktir. Bu durumda 6zel sektor tarafindan
yapilabilecek proje sayisinda belirgin bir diislis yasanacak, paralel olarak ekonominin temel
kurallar1 geregi sektoriin daralmasi ve arkasindan da rekabetin azalmasi nedeniyle tekellerin
olugsmasinin s6z konusu olabilecegi,

7. Tiirkiye’nin e-doniisiim siirecini saglikli, verimli, dogru, dinamik ve ayni zamanda
denetlenebilir olarak gecirmesi acisindan yasa taslaginin tiim taraflarin goriis birligi icinde ve
olas1 kaygilar1 giderici bigimde diizenlenmesiyle toplumun beklentilerini karsilayacak yasal
yapinin olusturulmasi saglanmasinin gerekliligi,

8. Diger bakanliklar gibi hiyerarsik, komuta birligi esasina dayali, merkeziyetci, kati
boliimleme, bigimsel yapiya sahip ve bilgi siirecleme becerisi zayif (hiyerarsik kademeleri

izleyen bilgi akisi) bir érgiit yapisin1 ngérmesi,”® gibi hususlar bulunmaktadr.

Taslak dilizeyinde kalan yasa tasarisi hakkinda 16/09/2009 tarihinde de Tiirkiye Bilisim

Dernegi goriislerini kamu oyuna agiklamustir. *°

Yine, Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisinin 24. Dénem 2. Yasama yilinda, “Haziran 2012°de
Bilgi Toplumu Olma Yolunda Bilisim Sektoriindeki Gelismeler ile Internet Kullaniminin
Basta Cocuklar, Gengler ve Aile Yapisi Uzerinde olmak Uzere Sosyal Etkilerinin

Arastirdmast” Meclis Arastirma Komisyonu Raporu yaylmlanmlsur.21 Komisyon

¥ KAYA BENGHSIR, a.g.e

* Tirkiye Bilisim Dernegi, “E-Devlet Ve Bilgi Toplumu Kanun Tasarisi Taslagi Hakkindaki Goriisleri”,
16/09/2009, http://www.thbd.org.tr/index.php?sayfa=raporlar

2 Komisyon Raporu, TBMM, Bilgi Toplumu Olma Yolunda Bilisim Sektdriindeki Gelismeler ile Internet
Kullaniminin Basta Cocuklar, Gengler ve Aile Yapis1 Uzerinde olmak Uzere Sosyal Etkilerinin Arastirilmas1”
Meclis Arastirma Komisyonu Raporu, 2012, S.Say1s1 381
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Raporunun oneriler kisminda; 22Tiirkiye’de bilisim sektoriiniin potansiyelinin harekete
gecirilmesi, bilisim sektoriiniin  tek bir elden koordine edilmesi, Ozellikle elektronik
haberlesme, yayincilik, posta ve bilgi teknolojileri sektorlerine iliskin hedef, ilke, politika ve
stratejilerin olusturulmasi isglevleri bu alanda gorevli tek bir kurumsal yapi tarafindan

gerceklestirilmesinin dnemine vurgu yapilmistir.

Bu ¢er¢cevede, Komisyon raporunda hedef, ilke, politika ve stratejilerin yerine getirilebilmesi
amaciyla “Bilisim Bakanlhigt” veya “Bilisim Ajanst” veya “Mevcut Bakanlhklardan Uygun

Olanin Yeniden Yapilandirilmast” seklinde teklifte bulunulmustur.

Komisyon Raporunda, olusturulmasi gerekli goriilen kurumsal yapinin oncelikle Bakanlik
(Bilisim Bakanligl) seklinde orgiitlenmesi Onerilmekte, Onerinin hayata gecirilmesi
durumunda, kurulacak Bakanligin yetki ve sorumluluklari ¢ergevesinde, “bilisimle ilgili yetki
ve sorumluluk sahibi #iim kamu kurum ve kuruluslarimin teskilat kanunlari revize

edilmelidir.” denilmektedir.

Kurumsal Yapilanmada 2 nci segenek olarak; Sektoriin dinamizmine uygun bir sekilde,
gerekli ihtiyaglara hizli reaksiyon verebilecek, uluslararasi kabul gérmiis kurumsal yonetisim
ilkelerine tam uygun, Basbakana dogrudan bagli, tiizel kisiligi haiz bir Bilisim Ajansi

kurulmasi onerilmektedir.

Bu Segenegin hayata gegirilmesi durumunda, Bilisim Bakanligi kurulmasina iliskin
1. Secenekte bagl, ilgili ve iligkili kurum/kuruluslar tarafindan icra edilmesi ongoriilen
fonksiyonlar, Bilisim Ajansinda olusturulacak miinhasir daireler tarafindan yerine

getirilebilecektir.” denilmektedir.

3. Secenek olarak ise : Yeni bir kurumun olusturulmas: (Bakanlik ya da Ajans), ciddi alt
yap1 ¢aligmalar1 yapilmasi, merkezi yonetim biit¢esinden dnemli miktarda 6denek ayrilmasi,
insan kaynagi temini, kurumlar aras1 gorev dagiliminda olusabilecek ¢akismalarin  mer’i
mevzuattan ayiklanmasi, yeni mevzuat diizenlemelerinin yapilmasi gibi sebeplerden

dolay1, zorlu bir siireci beraberinde getirmektedir. Bahse konu kurumsal yapilanmanin

2 Komisyon Raporu, TBMM, 24, Donem, 2. Yasama Yil, S.Sayis1 381,
https://www.tbmm.gov.tr/sirasayi/donem24/yil01/ss38 1.pdf
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dikkatli tasarlanmamasi halinde, degisim siireci; kamunun daha da hantallagmasi,

biirokrasinin artmasi, kurumsallagsmanin basarilamamasi gibi riskler de barindirmaktadir.

Dolayistyla ilk iki seg¢enek igin, ilgili tiim taraflarin katilimiyla kapsamli bir sekilde fayda-
maliyet analizi, risk analizi ve etki analizi ¢alismalarinin yapilmasi gerekmektedir. Yapilacak
caligmalar neticesinde, yeni bir kurumsal yapinin, mevcut sartlar altinda anlamli olmadigi
sonucuna ulasilmasi durumunda ise “Mevcut Bakanhklardan Uygun Olanin Yeniden

Yapilandirilarak” mevcut yapiin iyilestirilmesi énerilmektedir.
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BOLUM 2

SORUN VE EKSIKLIKLER

Tirkiye’nin bilgi toplumuna doniisiimii amaciyla olusturulan kurum ve kuruluslarin ve
gorevleri, “Tiirkiye nin e-doniislim yol haritasinda kurumlar arasi isbirliginin temini ile ortak
ilke ve standartlarin uygulanmasi ve bilgi toplumuna doniisiim siirecinde stratejinin etkin
sekilde hayata gecirilmesini saglamaya” yoOneliktir. Kamu kurumlarmin yiirlitecekleri ve
yirtittiikleri bilgi ve iletisim teknolojisi yatirimlarinda miikerrerliklerin dnlenmesi, yapilacak
yatirimlarin iilkemizin ihtiya¢ ve oncelikleri dogrultusunda, bir program dahilinde yiiriitiilerek
en Ust diizeyde fayda daglanmasi ve kamunun idari yapilanmasi, isleyisi ve karar alma
siireglerinin yeniden tanimlanmasi gibi onemli hedefler ile bu yatirimlarin makro bakis
acistyla ve koordinasyon igerisinde yliriitiilmesini saglayacak yeni bir idari yapilanmanin da

gerekliligini ortaya ¢ikarmaktadir.

Tiirkiye’nin bilgi toplumuna ge¢isini saglayan ve danisma, icra ile ve bilgi toplumuna

doniisiim stirecini ilgilendirmektedir.

Bu c¢alismada, bu ana bagliklarin {izerine yeniden egilmemizin nedeni, bilgi toplumunun ¢ok
cesitli yonleri oldugunu bir kez daha vurgulamaktir. Dolayisiyla; teknolojik, yasal, toplumsal
ve kamu ve 1§ diinyasini ilgilendiren yonleriyle bilgi toplumu idari yapisinin olusturulmasi,
goriindiiglinden daha karmagsiktir. Ayrica, bilgi toplumu son derece dinamik bir sekilde

evirilmekte, zaman iginde yeni kavram ve ihtiyaglar ortaya ¢ikmaktadir.

Ajans, bagimsiz kurul, bagkanlik, genel miidiirliik gibi alt seviyede kurumsal yapilar, Tiirk
kamu yonetimi agisindan kisitli ve smirli belirgin bir alanda faaliyet gdstermek i¢in uygun
olmakta, daha ¢ok koordinasyon ihtiyact duyulan alanlarda uygulama agisindan zayif ve

yetersiz kalmaktadir.

Diger taraftan, 3046 sayili Kanun’a gore kurulmus olan bakanliklarin kendi gorev alanlari
disinda, diger bakanliklarin gorev alanlarina niifuz etmeleri, pratik sorunlara neden
olmaktadir. Halen, 2011 yilinda yapilan yeni kamu yonetimi diizenlemesi kapsaminda, sinirlt
idari gorevleri istlenmis olan bagbakan yardimciliklari hari¢, tiim bakanliklar uygulayici

bakanliklar olarak diizenlenmis bulunmaktadir. Basbakanlik adina hareket eden, dolayisiyla
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ondan gii¢ alarak, pek c¢ok alanda diger kamu kurumlarinin faaliyetlerini koordine eden
miistesarliklardan biri olan DPT de Kalkinma Bakanligi’na donistiiriilerek, bir sira bakanlik
halini almistir. Kalkinma Bakanligi’nin diger bakanliklarin faaliyetleri {izerindeki
koordinasyon gorevi; halen bir yoniiyle yeni KHK diizenlemesinde de yer alan ve kalkinma
planlarinin genis ¢ergevesinden kaynaklanan goérevler, bir yoniiyle de DPT gelenegine bagh

olarak devam etmektedir.

Tirkiye’deki bakanlik yapilanmasi, bu haliyle herhangi bir bakanligin digerlerinin faaliyet
alanlar lizerinde bir inisiyatif kullanmasina izin vermemektedir. Herhangi bir bakanlik, kendi
gorev sahasinda, bir iist kod olan kalkinma planlarinda yer alan {ist ulusal politikalara uygun
olacak sekilde bakanlik politikalarin1 belirlemekte, ilgili alandaki uygulamay1 yiiriitmekte,
gerekli yasal ve idari yapilar1 olusturmakta, yine ilgili alanda ytiriitiilecek yatirim projelerini
Odeneklerini, Kalkinma Bakanlii’nin onayindan sonra kullanmaya baslamaktadir. Bu yatirim

projelerinin izlenmesi yine Kalkinma Bakanlig1 tarafindan yapilmaktadir.

Bilgi toplumuna doniisiim, salt teknolojik bir is olarak kabul edildiginde sosyal yonii, salt
sosyal bir olay olarak kabul edildiginde ise teknolojik yonii eksik kalabilmektedir. Bu ayirim,
fiktif bir oransal ifade ile yapilacak olursa; igin sosyal yonii % 51, geri kalan teknolojik, yasal
yonii 1se % 49’dur. Ciinkii doniisiim vatandaglar ve is diinyas1 i¢in; toplumsal refahin artmasi

icin yapilmaktadir.

Gecmiste yapilan mevzuat ¢aligmalari, Yukarida 6rnegi verilen iilkeler, olusturulan kurum-

kurullar ve teklif edilen yasa tasarilar1 géz oniine alinarak ;

Ulkemizi bilgi toplumuna tagimak iizere, ulusal bilisim politikasinin olusturulmasma ve bu
alanda gerekli adimlarin zamaninda atilmasina ve izlenmesine yonelik ¢aligmalar1 esgiidiim

icinde yiiriitebilecek, alternatif kurumsal yapilanma modelleri gelistirilebilir.
Ancak bu yapilar;

1. Ulusal bilgi toplumu idari yapisi, kavramin 6z niteliklerine uygun olarak esnek

olmalidir.

2. Bu yapi, bilgi toplumunun her alani ile ilgili tim kurum ve kuruluslarla koordinasyon
icinde calisabilecek yetiye sahip olmalidir. Hatta diger kuruluslarin bilgi toplumu ile ilgili

faaliyetlerini onlarla birlikte tasarlayabilmeli ve esgiidiim i¢inde yonetebilmelidir.
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3. Bu idari yapmin unsurlari, bilgi toplumuna iliskin politika, strateji, uygulama programi
hazirlanmasindan baglamak {izere, proje-uygulama ile koordinasyon, denetleme ve izleme

fonksiyonlarini ifa edecek alt yapilara (komite, konsey, kurul vb) sahip olmalidir.

4. Bilgi toplumuna doniisiim, salt teknolojik bir doniisiimden ziyade, teknolojik
altyapinin iyilestirilmesine ihtiya¢ duyan sosyal bir donilisiim olarak kabul edilmelidir. Bu en
cok, bilgi toplumunun e-devlet ile ilgili alaninda agik olarak goriilmektedir. e-Devlet
olusumunda, vatandaslar ve is diinyasinin ihtiyaclarina odaklanmis ve buna gore tasarlanmis
olan kamu hizmetleri, yine vatandaslar ve is diinyasinin yasamini kolaylagtirmak igin,

geleneksel usuller yerine teknolojik imkanlarla (bilgi ve iletisim teknolojileri) sunulmaktadir.

5. Yukarida YOL HARITASINDA YER ALAN KURUM-KURULUSLAR béliimiinde
belirtilen kosullar altinda, herhangi bir bakanligin bilgi toplumu gibi genis bir alanda
politikalar belirleyip, bu politikalar1 kendisi ile esit seviyede (hiyerarsik gii¢ olarak) olan diger
bakanliklara empoze etmesi ve bunlarin uygulamasini izlemesi, yeniden tasarlamasi, bunlara
iliskin olarak diger bakanliklarin gdrev alanina giren konularda teknik, yasal ya da idari
diizenleme caligmalar1 yapmast miimkiin degildir. Kald1 ki, bilgi toplumu politika ve
stratejilerinin belirlenmesi gorevi 641 sayili KHK’ya gore halen Kalkinma Bakanhig
tarafindan yiritilmektedir™ ve bilgi toplumuna déniisim gibi topyekGn bir doniisim

olgusunu, ulusal kalkinma politikasindan ayr1 miitalaa etmek miimkiin degildir.

= “Bilgi toplumuna iliskin politika, hedef ve stratejileri hazirlamak, bu alanda kamu kurum ve kuruluslari, sivil toplum orgiitleri ve ozel
sektor arasindaki koordinasyonu saglamak ve uygulamayt etkin bir bigimde yonlendirmek.” Kalkinma Bakanliginin Tegkilat Ve Gérevieri
Hakkinda 641 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname (Madde 2j).
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BOLUM 3

SONUC VE DEGERLENDIRME

Mevcut kosullar altinda bir ‘bilgi toplumu bakanlig1’ kurulmasi her ne kadar bu konudaki tiim
sorunlarin ¢oziimii gibi goriinse de boyle bir bakanligin pratikte sorunsuz olarak faaliyet

gostermesi imkan1 bulunmamaktadir.

Idari yapilanma olarak énerilen/onerilecek yapi, faaliyetleri ve kararlari itibariyle tarafsiz ve

hiyerarsi bakimindan bakanhklar iistii olmalidir.

Diger bakanliklarin ilgili faaliyetlerini koordine etmeye yetecek hiyerarsik bir giice sahip
olmalidir. Bakanliklar iizerinde genel koordinasyon yetkisi olan Basbakanlik adina hareket
etmelidir. Bu kapsamda, yakin donemde ortadan kaldirilan dogrudan Basbakanliga bagh
olarak ¢alisan tegkilat miistegsarliklarina geri doniis yapilabilir ya da daha once onerilen

ajans vb. Bagbakanlikla iliskilendirilmis yapilarin da yetki ve sorumluklari cok iyi

belirlenmek iizere kurulmas: diisiiniilebilir. Diger taraftan, daha 6nceki deneyimlerde; boyle

bir ajansin kurulmasi ile; diger kurumlardan yetki gocerimi, mali 6zerklik, yatirim biit¢esinin
kullandirilmasi, ¢ikar Ortiismeleri gibi ortaya g¢ikmasi muhtemel sorunlar kuvvetle dile
getirilmistir.

1. Onerilen yaps; strateji, plan, uygulama programi hazirlama, yatirimlari yénlendirme gibi

fonksiyonlar1 yiirlitme yetisine sahip olmalidir.

2. Onerilen yapi, hazirlayacag: bilgi toplumu stratejileri ve eylem planlar1 kapsaminda
uygulamay1 yonlendirecek ve yliriitecektir. Tiim faaliyetler, tiim taraflarin katkis1 ve onay1 ile

hazirlanmis olan belirli bir strateji ve eylem planina uygun olarak yuriitiilmelidir.

3.  Diger taraftan, kamu kurum ve kuruluslarinda mevcut strateji baskanliklari, kurumlarin
bilgi toplumuna doniisiim faaliyetlerini fiilen koordine etmeli, teknik hazirliklar ve bilisim

projeleri s6z konusu oldugunda bilgi islem birimleri ile koordineli ¢alismalidir.

4. Onerilen yapinin iliskide oldugu kurullar olmalidir:

a.  Bilgi toplumu stratejisi kapsaminda yiiriitmeyi izleyen, degerlendiren, yon veren,
sorunlar1 tespit eden ve ¢éziim getiren 6zel bir yiiriitme kurulu (ya da komite) olmalidir. Bu
kurul, ‘Bilgi Toplumuna Déniisiim Icra Kurulu’ olarak adlandirilabilir. Kurula, 6nerilen

yapinin bagl oldugu bakan baskanlik etmelidir. Kurulda, bilgi toplumu politikalarinin hayata
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gecirilmesi agisindan basta gelen bakanliklar bakan diizeyinde (Bdylece, bilgi toplumuna
dontisiimde ¢ok gerekli olan siyasi sahiplenme gerceklestirilmis olacaktir.), diger bakanliklar
miistesar diizeyinde temsil edilmelidir. Kurul toplantilarina, bilisim ve ar-ge politikalar ile
ilgili tim kamu kurumlarmin baskanlar ile asagida sozii edilen e-kurum temsilcileri kurulu

baskani, danisma kurulu baskan1 ve ilgili STK baskanlar1 da katilmalidir.

b.  Kurumlarin strateji baskanlarindan olusan bir e-kurum temsilcileri kurulu olmalidir. Bu

kurulun baskanligini, 6nerilen yapinin en iist diizey amiri yiiriitmelidir.

c.  Ylriitme birimine danigmanlik hizmeti veren daha genis katiliml (ilgili sivil toplum
kuruluslari, meslek orgiitleri, menfaat gruplar ile akademinin temsilcileri) bir danisma kurulu

olmalidir.

5. Onerilen yapmin olusturulmasi i¢in bir dizi yasal diizenleme yapmak gerekecektir.
Yukarida Onerilen idari yapi, esas olarak 2006-2010 Bilgi Toplumu Stratejisi’nde 6ngdriilen
yaptya benzerlik gostermektedir. Ancak, 2011 yilinda yapilan kamu reformu diizenlemeleri
sonrasinda; hem DPT eski niteliklerini kaybederek (her ne kadar yeni KHK, eski teskilat ve
gorevler yasasimin (540 sayii KHK) tekrar: gibi goriinse de) Kalkinma Bakanligi’na
doniistiiriilmiis, hem de e-devlet ile gorevler, ayni donemde yeniden diizenlenen Ulastirma,
Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi’na verilmistir. Dolayisiyla, asagida bir 6rnegi sunulan
(Tablo 4) 2006-2010 Bilgi Toplumu Stratejisi’nde onerilen idari yapiin mevcut kosullarda

uygulama sans1 kalmamastir.

6.  Son diizenleme ile strateji hazirlanmasi1 da dahil olmak iizere, e-devlet alani ile ilgili
isler Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi’na verildiginden, konunun Bilgi
Toplumu genel yapisi ve stratejisi icinde formiile edilmesi imkam zayiflamistir. Hatta bu
diizenlemeye uygun olmasi agisindan, 2015-2018 Bilgi Toplumu Stratejisi’nde ‘e-devlet’e bir
ana baglik olarak yer verilmemis, bunun yerine ‘Kamu Hizmetlerinde Kullanic1 Odaklilik ve
Etkinlik’ gibi bir daha iist baglik tercih edilmistir. Bunun nedeni, Ulastirma, Denizcilik ve
Haberlesme Bakanligi’na verilmis olan e-devlet stratejisi hazirlama gorevi ile olasi

cakismalardan kaginmaktir.

Diger taraftan, 28. Bilim ve Teknoloji Yiiksek Kurulu (BTYK) toplantisinda bir e-devlet
organizasyon modeli ongoriilmiistiir. Ancak, heniiz hayata ge¢irilmemistir. Bu model de

asagida sunulmaktadir (Tablo 5).

Bu gelismelere ragmen, yani Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi biinyesinde e-

devlet ile ilgili ayr1 bir organizasyon modeli gerceklesse bile, bu modelin dnerilecek yeni bilgi
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toplumu idari yapisi ile etkin bir bagmin, bakanlifin gérev alanina miidahale etmeden

kurulmasinin miimkiin oldugu diistiniilmektedir.

Yukarida verilen bilgiler siginda, vetki ve sorumluklart cok ivi belirlenmek iizere

Bagsbakanlikla iliskilendirilmis su asamada bakanlik disinda dinamik yapiya sahip bir ¢6ziime
ihtiyag¢ vardir.
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Tablo-4 Bilgi Toplumu Stratejisi 2006-2010 Ongériilen Kurumsal Yapilanma Modeli

Sivasi liderlik

Strateji we politika
belirlerme

Kaynak tahsisi

Strateji
koordinasyanu

Ly gulama

Ly zul ama

Performans
Degerlendirme

Lug Denetim

iletisirn ve tanitim

kKamuoyu denetimi ve
vanlendirme

Basbhakan Yardimcis

ilzili Bakanlar

e-Diandsim Tarkive icra Kurulu

=+t Devlet Planlama Teskilat (Bilzi Toplumu Ga. kAd.)

Famu kururm ve kuruluglarn

e-DiEnisim Tirkive icra Kurulu

Basbakanhk
[Kamu Yinetimini
Gelistirme Gn.Md.)

DPT

Darisma Kurulu

30

icisleri Bakanhig
[Mahalliidaralar Gn.
Md.)

Déndsim Liderleri Kurulu

Ulastirma Bakanhg f Tlrksat 4.5

Famu kururm ve kuruluglarn

Kamu kurum ve Sivil Toplurm

------

Kuruluslar

Siwil Toplum Kuruluslar



Tablo-5 BTKY i¢in Hazirlanan e-Devlet Organizasyon Modeli

iUst Seviye Sahiplik
:l | Siyasi Liderlik

YUKSEK KUR!

Strateji Sahipligi / !

Ust Sorumluluk 3

ULASTIRMA, DENIZCILiK VE HABERLESME

BAKANLIGI (UDHB)
Biirokratik ve Gy -
; s KOORDINASYON KURULU
i Kurumsal Sahiplik Teknik Danigsmanlik
: I TUBITAK
E TURKSAT
| Kamu Entegre Veri Merkezi $
! Teknik isletmecisi Kurum igi Sorumluluk
| ilgili kurumlar
| E-DevletKapisi
| km"' Yetkin Firmalar
[ — it) A
\ - [ Firmal ] [ﬁrmaz ] [Firma?, ]
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